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Nutzungsbedingungen fiir BAL.ON App

Die BAL.ON App wird Ihnen von der Benecke-Kaliko AG, eine Tochtergesellschaft der CONTINENTAL AG zur
Verfligung gestellt. Damit Sie die Funktionen der App nutzen kénnen, mlssen Sie das zugehdrige kostenpflichtige
BAL.ON Kit erwerben, das ausschlieRlich Gber die Webseite https://www.bal-on.golf/ in Deutschland, Schweden
und Spanien erhaltlich ist. Die App ermdglicht Ihnen, zusammen mit dem BAL.ON Kit Ihr Gleichgewicht und lhre
Fahigkeiten bei der Austibung des Golfsports zu messen und zu verbessern. Die durch die App bereitgestellten
Informationen sind unverbindlich und werden ausschlieBlich zu Informationszwecken zur Verfligung gestellt.

1 Definitionen

1.1 CONTINENTAL, nachfolgend auch ,wir“ oder ,uns®, bezeichnet die Benecke-Kaliko AG, Beneckeallee
40, 30419 Hanover, Deutschland, eine Tochtergesellschaft der Continental AG, Vahrenwalder Str. 9,
30165 Hannover, Deutschland.

1.2 Sie oder Ihnen bezeichnet Sie als Nutzer der App und ihrer Services.

1.3 App bezeichnet die von CONTINENTAL (iber einen App-Store zur Verfligung gestellte BAL.ON App als
Bestandteil des BAL.ON Kits.

1.4 Services bezeichnet sémtliche tber die App zugreifbaren Funktionen und Dienste, unabhéngig davon,
ob sie eine Internetverbindung erfordern; die Services schliellen die dafiir notwendigen cloudbasierten
Dienste (z.B. BAL.ON Nutzerkonto, Zugriff auf nachgelagerte Dienste) ein.

1.5 Endgerat bezeichnet das von lhnen genutzte informationstechnische Gerat (Smartphone), auf dem Sie
die App betreiben.

1.6 BAL.ON Kit bezeichnet ein von CONTINENTAL angebotenes Set bestehend aus einem Paar
druckempfindlicher Sohleneinlagen mit Bluetooth-Anbindung, das Schwunganalysen uber die App
ermoglicht.

2 Vertragsgegenstand, Geltungsbereich, Vertragsschluss

2.1 Diese Nutzungsbedingungen gelten zwischen Ihnen als Nutzer und CONTINENTAL, sobald Sie diese
nach installation der App Uber das Anklicken der entsprechenden Schaltflache in der App akzeptieren.

2.2 Vertragsgegenstand ist die Nutzung der App. Diese Nutzungsbedingungen gelten ausschlieBlich fiir die
Nutzung der App und der enthaltenen Services.

2.3 Diese Nutzungsbedingungen beeintrachtigen in keiner Weise die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte
oder sonstige gesetzliche Rechte, die Sie als Verbraucher im Land Ihres Wohnsitzes haben. Von
CONTINENTAL ausgegebene Garantiebedingungen gelten nicht fiir die App und ihre Services.

24 Nach Annahme dieser Nutzungsbedingungen haben der Betreiber des App Stores und seine
Tochtergesellschaften das Recht, hieraus als Drittbeglinstigte gegen Sie diese Nutzungsbedingungen
durchzusetzen.

3 Nutzungsvoraussetzungen, Einsatzzweck

3.1 Fir die Verbindung mit dem BAL.ON Kit zur Einspeisung der erfassten Daten in die App sind folgende
Voraussetzungen zu erfilllen:

= Vorhandensein eines Bluetooth 4.0-fahigen Endgerats.

= Herunterladen der App aus einem App-Store auf |hr kompatibles Endgerat.
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= Akzeptieren dieser Nutzungsbedingungen.
= Vorhandensein des und Verbindung mit dem BAL.ON Kit.
= Einrichtung eines BAL.ON Nutzerkontos nach MaRgabe dieser Nutzungsbedingungen.

Sie missen sicherstellen, dass zwischen lhrem mobilen Endgerat und dem BAL.ON Kit wahrend der
Verwendung der App eine Bluetooth-Verbindung besteht.

Die Verbindung mit Bluetooth-fahigen Produkten Dritter ist nicht vom Leistungsumfang umfasst. Produkte
von Drittanbietern werden nicht unterstitzt und eine Kompatibilitit ist nicht geschuldet. Die App dient
ausschlieBlich der Verbindung mit dem BAL.ON Kit.

Weitere technische Nutzungsvoraussetzungen fiir die App kdnnen Sie dem App Store entnehmen.
Nutzung, Einschrankungen des Leistungsumfangs

Die Nutzung der App und der Services ist kostenfrei, soweit dies fir den vertragsgemalen Gebrauch des
BAL.ON Kits erforderlich ist Wir behalten uns vor, zukinftig zusatzliche kostenpflichtige Leistungen
einzufilhren und werden Sie iber diesen Umstand rechtzeitig informieren.

Wir arbeiten sténdig an der Verbesserung unserer Produkte. Daher sind wir berechtigt, im Rahmen eines
Updates den Inhalt und Leistungsumfang der App und der enthaltenen Services nach billigem Ermessen
zu andern und Software-Updates bereitzustellen, wenn dies flr Sie zumutbar ist, insbesondere aus
folgenden Griinden:

= aus technischen Griinden, wie Fehler- oder Storungsbeseitigungen,
= zur Gewahrleistung und Aufrechterhaltung der Sicherheit,

= flr Funktionserweiterungen, oder

= wenn Modifikationen zur Optimierung erforderlich sind.

Die Anderungen sind insbesondere dann zumutbar, wenn der vorhandene Leistungsumfang nicht
eingeschrankt wird oder etwaig vorhandene Services durch gleichwertige andere Services ersetzt werden.

Zu folgenden Leistungen sind wir insbesondere nicht verpflichtet:

= Support in Bezug auf die App, die Services oder von Dritten bereitgestellte Leistungen.

= Aufrechterhalten einer standigen Verfiigbarkeit oder uneingeschrankter Nutzbarkeit der App.

= Herstellung der Kompatibilitat der App mit Inrem Endgerét (Hardware, Betriebssystem, verschiedener
Versionen, Treibern und / oder Steuerungselementen) oder Produkten Dritter, soweit wir nicht im
Rahmen der Haftung fir Sachmangel oder Rechtsméangel fiir die App, die Services oder das BAL.ON
Kit dazu verpflichtet sind.

Wir stellen die App nach unserem billigen Ermessen im App-Store fir einen angemessenen Zeitraum zur
Verflgung, den Sie aufgrund der Art und des Zwecks des BAL.ON Kits sowie unter Bertcksichtigung der
Umstande und der Art dieses Vertrages erwarten kénnen. Wir sind nach dieser MaRlgabe nach Ablauf
dieses Zeitraums jederzeit nach billigem Ermessen berechtigt, die Zurverfligungstellung der App im App-
Store zu beenden (z.B. aus technischen oder vertrieblichen Griinden).

Der jeweilige App Store-Betreiber stellt keine Unterstitzung in Bezug auf die App zur Verfligung.
Samtliche Anspriiche des Nutzers in Bezug auf die App, ihren Besitz und / oder ihre Nutzung missen
gegen CONTINENTAL und nicht gegen den App Store-Betreiber gerichtet werden.
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Software-Aktualisierungen

Wir sind wahrend des Zeitraums, den Sie aufgrund der Art und des Zwecks des BAL.ON Kits sowie unter
Berticksichtigung der Umsténde und der Art dieses Vertrages erwarten kénnen, lediglich zu Updates oder
Upgrades der App und ihrer Services (,Aktualisierungen®) verpflichtet, die sowohl fir die Gewahrleistung
und Aufrechterhaltung der Sicherheit sowie fir die bestimmungsgemafe Verwendung des BAL.ON Kits
erforderlich sind. Uber diese Aktualisierungen, eine ggf. erforderliche Installationsanleitung und die Folgen
einer unterlassenen Installation werden wir Sie auf geeignete Weise (z. B. im App Store, auf unseren
Social Media Kanélen oder in der App) informieren.

Sofern wir eine Aktualisierung zur Verflgung stellen, die fiir den Erhalt der bestimmungsgemalien
Verwendung der App und ihrer Services zusammen mit dem BAL.ON Kit erforderlich ist, obliegt es lhnen,
diese innerhalb einer angemessenen Frist zu installieren, um die App und ihre Services zusammen mit
dem BAL.ON Kit weiter nutzen zu kénnen.

Wir sind nicht verpflichtet, eine Aktualisierung zur Verfligung zu stellen, die Funktionen verbessert oder
den vorhandenen Funktionsumfang erweitert.

Sie sind verpflichtet, Aktualisierungen innerhalb einer angemessenen Frist durchzufithren, wenn

= wir Sie Uber die Verfigbarkeit der Aktualisierung sowie die Folgen einer unterlassenen Installation an
geeigneter Stelle informieren und

= die Funktionsfahigkeit oder die Sicherheit der App und ihrer Services anderenfalls nicht
sicherzustellen ist.

Soweit erforderlich, stellen wir eine Installationsanleitung zur Verfligung. Wir weisen Sie darauf hin, dass
Verzdgerungen oder das Unterlassen von Aktualisierungen dazu flhren kann, dass eine Anbindung des
BAL.ON Kits nicht maglich ist oder Sicherheitsrisiken bestehen kénnen.

BAL.ON-Nutzerkonto
Um die App vollstandig nutzen zu kénnen, miissen Sie sich flir ein BAL.ON-Nutzerkonto registrieren.

Sie drfen sich nur fur ein BAL.ON-Nutzerkonto registrieren, wenn Sie volljahrig sind und von uns nicht
zuvor von der Nutzung ausgeschlossen wurden. Minderjahrige bedtrfen zur Nutzung der App und der
Services der Einwilligung ihrer Eltern oder eines Sorgeberechtigten. Falls Sie als Elternteil oder
Sorgeberechtigter lhrem Kind gestatten, die App und die Services zu nutzen, gelten diese
Nutzungsbedingungen fiir Sie; insoweit ibernehmen Sie die Verantwortung fiir dessen Nutzung.

Fur eine erfolgreiche Registrierung miissen Sie folgende Daten angeben:

= E-Mailadresse
= BAL.ON-Nutzerkonto-Passwort

Folgende Daten kénnen Sie optional angeben:
= Telefonnummer

An die von lhnen wahrend der Registrierung angegebene E-Mailadresse erhalten Sie eine E-Mail mit
einem Code, um Ihr BAL.ON Nutzerkonto zu verifizieren. Um die Registrierung abzuschlieRen missen
Sie den Code in der App auf der Registrierungsseite angeben. Mit erfolgreicher Registrierung legen wir
Ihr Nutzerkonto an. AnschlieRend kdnnen Sie sich mit Ihrer E-Mailadresse und dem Passwort in der App
bei lhrem Nutzerkonto anmelden.
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Nach erfolgreicher Registrierung haben Sie die Mdglichkeit, Ihr Benutzerprofil durch weitere freiwillige
Angaben zu personalisieren.

Das Nutzerkonto ist nicht auf eine andere Person Ubertragbar. Pro Person darf nur ein Nutzerkonto
angelegt werden.

Sie missen Ihr Passwort vor Dritten geheim halten. Haben Dritte Kenntnis von diesen Daten erhalten
oder hegen Sie einen entsprechenden Verdacht, sind Sie verpflichtet, unverziiglich das Passwort zu
andern und uns zu benachrichtigen. Wir sind berechtigt, den Zugang zum Nutzerkonto zu sperren, wenn
der begrindete Verdacht einer missbrauchlichen Verwendung des Datenzugriffs durch Dritte besteht.

Ihre allgemeinen Pflichten als Nutzer

Wir sind bei der Beseitigung von Fehlfunktionen der App und ihrer Services einschlieRlich
Aktualisierungen auf lhre Mitwirkung angewiesen. Bitte weisen Sie uns iber die bei lhnen ggf.
aufgetretenen Fehler per E-Mail an contact@bal-on.golf hin.

Sie dirfen die App und ihre Services einschlieRlich Aktualisierungen nicht in einer Art und Weise
verwenden, die

= Schaden an dem BAL.ON Kit auslésen koénnen oder dessen Sicherheit oder die der Services
beeintrachtigt.

= nach den Nutzungsbedingungen des Apple App Stores und des Google Play Stores nicht erlaubt ist.

= gegen gesetzliche Vorschriften verstoRt.

Nutzungsrechte, Inhalte

Wir rdumen Ihnen an der App und ihren Services einschlieRlich Aktualisierungen ein Nutzungsrecht zu
qem Zweck ein, soweit es technisch erforderlich ist, um diese bestimmungsgema® und in
Ubereinstimmung mit diesen Nutzungsbedingungen zusammen mit dem BAL.ON Kit zu nutzen.

Das Nutzungsrecht ist

= nicht-ausschlieBlich,

= nicht bertragbar,

= nicht unterlizenzierbar und

= zeitlich beschrankt auf die Dauer dieses Vertrages.

Das Nutzungsrecht umfasst nur das Vervielféltigungsrecht, soweit das Laden, Anzeigen, Ablaufen oder
Speichern der App in lhrem Endgerat technisch eine Vervielfaltigung erfordert.

Sie durfen insbesondere Folgendes nicht mit der App und — soweit technisch méglich — mit den Services
einschlieBlich von Aktualisierungen tun:

= Verbreiten, Kopieren (soweit dies nicht zur bestimmungsgeméaBen Nutzung erfolgt), Verandern oder
Bearbeiten bzw. Umgestalten.

= |nhalte extrahieren.

= Reverse Engineering.

= Die App und ihre Services oder Aktualisierungen Dritten zur Verflgung stellen oder vermieten.

Die Vorschriften der der freien Werknutzung (§§ 41ff UrhG), insbesondere der § 42 UrhG (Vervielfaltigung
zum eigenen und zum privaten Gebrauch) und § 40e UrhG (Dekompilierung) bleiben von den
vorstehenden Regelungen unbertihrt.
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Flr den Fall, dass Sie Inhalte in der App erstellen, insbesondere, aber nicht beschrankt auf Videos,
Audios, Fotos oder sonstige Inhalte (nachfolgend "Inhalte"), rdumen Sie uns hiermit ab dem jeweiligen
Erstellungszeitpunkt die nicht-ausschlieRlichen, raumlich, zeitlich und inhaltlich unbeschrankten
Nutzungsrechte an diesen Inhalten ein, um die Nutzung der App sowie die Nutzung der damit
verbundenen Services, insbesondere, aber nicht beschrénkt auf die App, zu erméglichen.

Sie gewahrleisten, dass alle Inhalte, die wir erhalten, nicht mit (nicht lizenzierten) Urheberrechten,
gewerblichen Schutzrechten, Leistungsschutzrechten oder sonstigen Rechten Dritter belastet sind oder
Sie Uber die entsprechenden Rechte verfigen. Sie gewahrleisten und stellen sicher, dass alle
erforderlichen Genehmigungen fiir die Erstellung und Nutzung der Inhalte gem&R diesen
Nutzungsbedingungen vorliegen. Sind in den Inhalten Personen abgebildet oder zu héren, kann flr die
Erstellung der Inhalte zusatzlich die vorherige schriftliche Zustimmung dieser Personen erforderlich sein.
In diesem Fall werden Sie die entsprechende Zustimmung der betreffenden Personen einholen. Wenn
Sie Dritte in die Produktion der Inhalte einbeziehen, stellen Sie sicher, dass Sie die erforderlichen Rechte
fur die Gewahrung der Rechte gemal diesem Abschnitt erhalten.

Méngelanspriiche

Wir stellen die App wie sie ist und soweit sie verflgbar ist zur Verfiigung.Wir sind berechtigt, die
Bereitstellung von Aktualisierungen (Ziff. 5) im Rahmen der Nacherfilllung zu verweigern, wenn diese nur
mit unverhaltnismafigen Kosten méglich ist, z.B. in folgenden Fallen:

= Unterstltzung nicht mehr gangiger Betriebssysteme.

= Behebung von im Verhaltnis zur Gesamtzahl der Nutzer sehr seltenen und unter Beriicksichtigung der
im Verkehr erforderlichen Sorgfalt nicht vorhersehbaren Méngeln, deren Behebung die Beauftragung
Dritter erfordert.

= Bei nachvollziehbarer Darlegung, dass die Kosten fir die Entwicklung der Aktualisierung die
allgemeinen Entwicklungskosten des BAL.ON Kits Ubersteigen.

Haftung
Sofern wir nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig gehandelt haben, haften wir nicht fiir einen Schaden, der

= durch den Missbrauch des BAL.ON-Nutzerkontos oder durch lhre fehlerhaften Eingaben verursacht
worden ist.

= dadurch verursacht wurde, dass Sie ein Update schuldhaft nicht durchgefihrt haben, und der Schaden
verhindert worden ware, wenn Sie das Update installiert hatten.

Im Ubrigen haften wir

= fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit,

= nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes,

= im Umfang einer von uns ausdriicklich ibernommenen Garantie sowie

= fiir schuldhaft verursachte Schaden des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit

nach den gesetzlichen Regelungen.

Wir haften neben den in Ziff. 10.2 geregelten Féllen auch fir die leicht fahrldssige Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung Sie regelméRig vertrauen diirfen (Kardinalpflichten). Die Haftung ist
in diesem Fall summenméaRig beschrankt auf die Hohe des vorhersehbaren Schadens, mit dessen
Entstehung typischerweise gerechnet werden muss. Darlber hinaus haften wir bei leicht fahrlassiger
Verletzung von Kardinalpflichten nicht.
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Kommunikation zwischen lhnen und CONTINENTAL

Sie sind damit einverstanden, dass wir etwaige rechtlich oder technisch relevante Erklarungen, die keine
Werbung sind, wie z.B. Kiindigungen oder Hinweise auf Aktualisierungen oder Anderungen der
Nutzungsbedingungen, (ber lhre bei der Registrierung fiir ein BAL.ON-Nutzerkonto angegebene E-
Mailadresse kommunizieren dirfen.

Vertragsdauer, Kiindigung, Sperrung des Nutzerkontos

Dieser Vertrag lauft so lange, bis eine Vertragspartei die Kiindigung erklart. Beide Vertragsparteien sind
berechtigt, diese Nutzungsbedingungen jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zu kiindigen. Das
Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt fiir beide Parteien unberiihrt.

Sie kénnen Ihr BAL.ON-Nutzerkonto jederzeit im Menu der App unter ,Nutzerkonto Lschen® dauerhaft
l6schen. Die Teile des Vertrages Uber die Nutzung des BAL.ON-Nutzerkontos und der dber das
Nutzerkonto verflgbaren Services enden automatisch, wenn Sie Ihr Nutzerkonto I6schen, ohne dass es
einer Kiindigung bedarf.

Als Kiindigungserklarung dieser Nutzungsbedingungen gilt lhrerseits auch die Deinstallation der App oder
die Installation einer neuen Version der App (einschlieBlich Updates und Upgrades) mit neuen oder
geanderten Nutzungsbedingungen.

Als Kiindigungserklarung dieser Nutzungsbedingungen gilt unsererseits auch die Entfernung der App aus
allen App-Stores.

Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt flir beide Parteien unberihrt. Ein
wichtiger Grund besteht fir uns insbesondere, wenn Sie gegen folgende Bestimmungen dieser
Nutzungsbedingungen verstofien:

= Ziff. 7 (Offenlegung des Passworts gegentiber Dritten)
= Ziff. A.8.1 (Uberschreitung der eingerdumten Nutzungsrechte)
= Ziff. A.8.2 (VerstoB gegen explizit untersagte Handlungen)

Wir sind bei einem VerstoR nach Ziff. 12.5 berechtigt, Ihr Nutzerkonto sofort zu sperren und Sie nach
vorheriger Benachrichtigung und erfolglosem Ablauf einer angemessenen Frist von der weiteren Nutzung
der App und der Services auszuschlieien. Die Frist ist entbehrlich, wenn besondere Umstande vorliegen,
die unter Abwagung der beiderseitigen Interessen die sofortige Kuindigung rechtfertigen. Im Falle einer
auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund sind Sie nicht mehr berechtigt, sich erneut zu
registrieren.
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Anderungen dieser Nutzungsbedingungen

Wir sind berechtigt, diese Nutzungsbedingungen zu andern oder zu erganzen. Ziff. A.4.1 bleibt hiervon
unberiihrt. Solche Anderungen oder Erganzungen werden wir nur dann vornehmen, wenn es aus einem
wichtigen Grund wie z.B. technischen (wesentliche Funktionséanderungen oder -erweiterungen,
Anpassung der App an den Stand der Technik, sicherheitsrelevante Anderungen) oder rechtlichen
Griinden (Rechtsprechungsénderung, Gesetzesanderungen) erforderlich ist. Anderungen oder
Erganzungen werden wir lhnen vier Wochen vor Inkrafttreten der Anderungen auf geeignete Weise, wie
etwa im App Store, Uber die App oder, falls Sie ein Nutzerkonto angelegt haben, (iber die von lhnen
angegebene E-Mailadresse mitteilen. In der Mitteilung werden wir Sie auf lhr auRerordentliches
Kindigungsrecht (siehe Ziff. 13.2) sowie darauf hinweisen, dass wir diesen Vertrag kiindigen kénnen,
wenn Sie die geanderten Nutzungsbedingungen nicht akzeptieren. Anderungen und Ergénzungen werden
wir beim Start der App anzeigen. Sie kénnen diese im Falle lhres Einverstandnisses akzeptieren. Wenn
Sie diese nicht akzeptieren sind wir berechtigt, diesen Vertrag zu kiindigen. Erfolgt innerhalb der Frist
keine ausdrtckliche Rickmeldung, so wird Ihr Schweigen als Zustimmung gewertet, wobei wir Sie auf die
Bedeutung im Informationsschreiben erneut hinweisen werden.

Sie sind zur auBerordentlichen Kiindigung der geltenden Nutzungsbedingungen innerhalb von vier
Wochen ab Zugang der Mitteilung berechtigt; Ihre Kindigungsmdglichkeiten finden Sie in Ziff. 12.
Kiindigen Sie den Vertrag, lauft dieser nur noch bis zur Deinstallation der App oder der Installation einer
Aktualisierung der App mit neuen oder geanderten Nutzungsbedingungen. Wenn Sie Ihr Kiindigungsrecht
nicht wahrnehmen, wird der Vertrag mit den geanderten Nutzungsbedingungen fortgefiihrt, sobald Sie
eine Aktualisierung der App mit den geénderten Nutzungsbedingungen aus dem App Store
heruntergeladen und diesen neuen Nutzungsbedingungen in der App zugestimmt haben.

Streitbeilegung, Schlussbestimmungen

Sie finden die Platfform der EU zur aufergerichtlichen Online-Streitbeilegung  unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle nach dem Verbraucherstreitbeilegungsgesetz weder bereit noch
verpflichtet.

Es gilt das Recht der Republik Osterreich unter Ausschluss des UN-Kaufrechts tiber den Kauf beweglicher
Sachen (CISG) sowie Regelungen, die auf das Recht andere Lander verweisen. Wenn Sie lhren
gewohnlichen Aufenthalt in einem anderen Land haben, bleibt die Anwendung zwingender
Rechtsvorschriften dieses Landes von der in Satz 1 getroffenen Rechtswahl unbertihrt.

Die Unwirksamkeit einer Regelung lasst die Wirksamkeit der tbrigen Regelungen unberGhrt. Fir den Fall
dass eine Regelungsliicke vorliegt, verpflichten sich die Parteien, die fehlende Bestimmung durch eine
vertragliche Regelung zu ersetzen, die dem (bereinstimmenden Willen der Parteien entspricht. Das
Gleiche gilt, wenn eine Regelungsliicke dadurch entsteht, dass eine Regelung unwirksam oder nichtig ist,
und keine gesetzliche Regelung zum Fiillen der Regelungsliicke zur Verfligung steht.

Vielen Dank, dass Sie unsere Nutzungsbedingungen gelesen haben.

Stand: Juni 2023
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